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  :شناسه سند  فروشگاه اینترنتی: نام پروژه   مهندسی نرم افزار یک
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  مقدمه .1

چگونگی رفتار سیستم فروشگاه اینترنتی را توصیف می کنیم که شامل تقابل سیستم با در این قسمت     

به عبارت دیگر تشریح الگوي رفتاري توانایی هاي سیستم فروشگاه اینترنتی و یک . یگران می باشد باز

دنباله تراکنش هاي وابسته به هم ، که بوسیله سیستم و بازیگران انجام می پذیرد و بـا اسـتفاده از ترسـیم    

یسـتم را بدسـت مـی    دیاگرام هاي موردهاي استفاده یک نماي سطح بالا ي سیستم از دیـد بـازیگران س  

که این دیـاگرام هـا در طـول تحلیـل سیسـتم بـراي بدسـت آوردن نیازمنـدي هـا و نشـان دادن           . آوریم 

  . چگونگی کارکرد سیستم فروشگاه اینترنتی به کار می رود 

  هدف . 1.1

بدست آوردن چگونگی رفتار سیسـتم فروشـگاه اینترنتـی کـه شـامل       مستند مدل موردهدف از تهیه      

ل سیستم با بازیگران می باشد و بدست آوردن نیازمندي ها و نشان دادن چگونگی کارکرد سیسـتم  تقاب

  .فروشگاه اینترنتی است 

  محدوده . 2.1

 مشتري Usecaseنمودار  •

 فروش Usecaseنمودار  •

 مدیریت Usecaseنمودار  •
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  تعاریف، اصطلاحات و اختصارات . 3.1

  

 :مشتري •

او می تواند بدون انجام . فروشگاه مراجعه نمایدسایت به  شخصی است که می تواند جهت خرید

  .را ترك نماید اینترنتی خرید فروشگاه

• :Login 

می تواند خود سفارشات قبلی خود دسترسی  Passwordو  Usernameمشتري با وارد کردن 

  .داشته باشد یا سفارش جدیدي را تنظیم کند

 

 :گزارشگیري •

  .یک  بازه زمانی دلخواه می کند مدیر اقدام به مشاهده سفارشات در

 :کالا •

جهت عرضه به مشتریان، زنجیره اي کالا محصول فرآیند تولید است که به نحوي توسط فروشگاه 

یکی از خصیصه هاي مهم کالا مقدار آماده براي فروش یا همان موجودي . خریداري شده است

  .است

 :صورتحاسب مشتري •

از ایی که توسط مشتري انتخاب و مبلغ آن توسط وي سندي است حاوي اطلاعات کالا یا کالاه

  .پرداخت می گرددو یا میزان اعتبار در سایت ، طریق اینترنت 
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 :سفارش/درخواست خرید •

تهیه شده و در آن مشخصات کالاي مورد نیاز اینترنتی  فروشگاهسیستم سندي است که توسط 

  .مشتري و اطلاعات آن ذخیره می گردد 

 :سبد خرید •

 .سفارش داده شده مشتري بعد از تایید او در فرم سبد خرید ثبت می شودکالاهاي 

  

  نگاه اجمالی . 4.1

  .شود و نحوه سازماندهی مستند شرح داده می مستند مدل مورد کاربرددر این قسمت محتواي      

  هاي مختلف زیر سیستمتشریح  .2

ها را با استفاده  این زیر سیستم هاي مختلف را شناسایی کرده و ارتباط بین در این قسمت زیر سیستم

  .نمایش دهید) Package Diagram(نمودار بسته از 

  

  

  دیاگرام بسته کاري

مشتريعملیات  مدیریتعملیات    
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  هاي مورد کاربرد بسته .3

توضیح داده شد به عنوان یک زیر سیسـتم تلقـی   ) Package Diagram(هر بسته که در نمودار بسته 

) Package( نام بسـته  و مفاهیم مربوط به خود اسـت ها  کلاسها و  شده و داراي نمودار مورد کاربرد

  .، و ممکن است در نشان دادن ارتباط با رده هاي بالاتر بکار رودهکه منحصر به فرد بود

 :در سیستم فروشگاه اینترنتی مشتريعملیات لیست موردهاي کاربرد بسته  •

:صورت زیر می باشد شرح سناریوي مورد هاي استفاده به  

  : هااهده کالامشمورد استفاده 

هامشاهده کالا مورد استفاده  

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ است به سیستم وارد شده کاربر   

کالاهاي یستم و سسیستم را انتخاب می کند  مشاهده کالاها درکاربر گزینه  شرح

 موجود در فروشگاه را  نمایش خواهد داد

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم
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سیستم انتخاب  نمایش کالاها را درگزینه  کاربر.1 

 می کند

سیستم کلیه کالاهایی که در فروشگاه موجود .2

.کند  هستند را جستجو و براي نمایش می  

 

سیستم کالاهاي موجود در فروشگاه را نمایش .3

 می دهد

کاربر می تواند با استفاده از منو ها و با توجه به .4

ورد نظر خود مجوز دسترسی خود عملیات هاي م

.را در سیستم انجام دهد  

 

 

  :سیستم  عضویت درمورد استفاده 

سیستم عضویت در مورد استفاده  

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ است معتبر به سیستم وارد شدهنا کاربر به صورت    

سیستم را انتخاب می کند و پس از وارد کردن نام  عضویت درکاربر گزینه  شرح
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و کلیه اطلاعاتی که سیستم از او می خواهد ، گزینه تائید  اربري و رمزعبورک

.نهایی را انتخاب می کند  

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

سیستم را انتخاب می  عضویت درکاربر گزینه .1 

 کند

سیستم را نمایش می  عضویت درسیستم فرم .2

 دهد

 وخود مورد نظر  کاربر نام کاربري و رمز عبور .3

را وارد اطلاعات دیگري که سیستم خواسته است 

.می کند  

سیستم مشخصاتی را که کاربر وارد کرده با .4

جدول کاربر ها چک می کند اگر نام کاربر 

و در ورود اطلاعات ثبت نام مشکلی  بودن تکراري

نام کاربري جدید را ثبت و  سیستم وجود نداشت،

.تایید می کند   

 

که  را  مشخصات کاربريتاییدیه سیستم صفحه .5

ورود کاربر است نمایش می اطلاعات نشان دهنده 

کاربر می تواند با استفاده از منو ها و با توجه به .6

مجوز دسترسی خود عملیات هاي مورد نظر خود 
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.دهد مانند ورود به سیستم و ( .را در سیستم انجام دهد 

(... 

 

 

  : سبد خریدبررسی مورد استفاده 

سبد خریدبررسی  مورد استفاده  

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ و کالاهایی را براي خرید  است کاربر به صورت معتبر به سیستم وارد شده 

.انتخاب کرده است   

می تواند عملیات سیستم را انتخاب می کند و  بررسی سبد کالا درکاربر گزینه  شرح

.بد را انجام دهد تغییر تعداد کالا و یا حذف کالایی از س  

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

سیستم را  بررسی سبد کالا درکاربر گزینه .1 
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 انتخاب می کند

سیستم را  اطلاعات سبد خرید درسیستم فرم .2

 نمایش می دهد

 

کاربر وضعیت سبد خرید خود را کنترل می .3

.کند   

 

کاربر یکی از گزینه هاي موجود را انتخاب می .5

.کند   

سیستم عملیات مربوط به گزینه انتخابی کاربر را .6

.انجام می دهد   

 

  : سبد خرید تغییر تعداد کالا درمورد استفاده 

 تغییر تعداد کالا در سبد خرید مورد استفاده

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ رل و سبد خرید خود را کنت کالاهایی را براي خرید انتخاب کرده استکاربر  

.کرده است   

انتخاب سیستم را انتخاب می کند و پس از  تغییر تعداد کالا درکاربر گزینه  شرح
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.کالاي مورد نظر خود تعداد آن را ویرایش می کند  

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

سیستم را  تغییر تعداد کالا درکاربر گزینه .1 

 انتخاب می کند

خرید   ویرایش تعداد کالاهاي سبدسیستم فرم .2

سیستم را نمایش می دهد در  

و تعداد کالاي مورد نظر خود را انتخاب کاربر .3

.آن را اصلاح می کند   

سیستم سبد خرید کاربر را به روز رسانی می .4

.کند   

 

 

  : حذف کالا از سبد خریدمورد استفاده 

 حذف کالا از سبد خرید مورد استفاده

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ کالاهایی را براي خرید انتخاب کرده است و سبد خرید خود را کنترل کاربر  
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.کرده است   

کالا در سیستم را انتخاب می کند و پس از انتخاب کالاي  حذفکاربر گزینه  شرح

.می کند حذفمورد نظر خود آن را   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

اب کالا در سیستم را انتخ حذفکاربر گزینه .1 

 می کند

سیستم فرم کالاهاي سبد خرید در سیستم را .2

 نمایش می دهد

کاربر کالاي مورد نظر خود را انتخاب و آن را .3

.می کند  حذف  

سیستم سبد خرید کاربر را به روز رسانی می .4

.کند   

کاربر می تواند با استفاده از منو ها عملیات هاي .5

.مورد نظر خود را در سیستم انجام دهد  

 

 

  : ویرایش اطلاعات شخصیمورد استفاده 

 ویرایش اطلاعات شخصی مورد استفاده
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)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ  کاربر با موفقیت وارد سیستم شده است 

سیستم فرم ویرایش . کاربر گزینه ویرایش اطلاعات شخصی را انتخاب می کند  شرح

خصات مورد نظر خود را وارد می کند و کاربر مش. را به کاربر نشان می دهد

سیستم اطلاعات ورودي را . دکمه اعمال تغییرات را در فرم انتخاب می کند 

در .کنترل کرده و در صورت عدم وجود خطا ، آن تغییرات را اعمال می کند 

.آخر اطلاعات شخصی جدید به کاربر نشان داده می شود   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

کاربر گزینه ویرایش اطلاعات شخصی را  .1 

 انتخاب می کند

.سیستم فرم ویرایش را به کاربر نشان می دهد .2 کاربر مشخصات مورد نظر خود را وارد می  .3 

کند و دکمه اعمال تغییرات را در فرم انتخاب می 

.کند   
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سیستم اطلاعات ورودي را کنترل کرده و در  .4

یرات را اعمال صورت عدم وجود خطا ، آن تغی

.می کند   

 

اطلاعات شخصی جدید را به کاربر نشان سیستم .5

.می دهد   

کاربر می تواند با استفاده از منو ها عملیات هاي .6

.مورد نظر خود را در سیستم انجام دهد  

 

 

  : تغییر کلمه عبورمورد استفاده 

 تغییر کلمه عبور مورد استفاده

)مشتري(  کاربر بازیگر   

لیاص نوع  

فرض یشپ  کاربر با موفقیت وارد سیستم شده است 

سیستم پنجره تغییر کلمه عبور . کاریر گزینه تغییر کلمه عبور را انتخاب می کند  شرح

کاربر کلمه عبور قدیمی خود و کلمه عبور جدید خود را . را نمایش می دهد 

ت را اعمال سیستم تغیرا. وارد می کند و دکمه اعمال تغییر را انتخاب می کند 

.می کند  

http://www.POROJE.Com


  :شناسه سند  فروشگاه اینترنتی: نام پروژه   مهندسی نرم افزار یک

   :نگارش   مدلسازي مورد کاربرد: نام سند

 

 

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

کاریر گزینه تغییر کلمه عبور را انتخاب می  .1 

.کند   

سیستم پنجره تغییر کلمه عبور را نمایش می  .2

.دهد   

کاربر کلمه عبور قدیمی خود و کلمه عبور  .3

جدید خود را وارد می کند و دکمه اعمال تغییر را 

.انتخاب می کند   

.تم تغیرات را اعمال می کندسیس .4 کاربر می تواند با استفاده از منو ها عملیات هاي .5 

.مورد نظر خود را در سیستم انجام دهد  

  

 

  :مورد استفاده ورود به سیستم 

 ورود به سیستم مورد استفاده

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع
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است کاربر به صورت معتبر به سیستم وارد شده پس فرض  

کاربر گزینه ورود به سیستم را انتخاب می کند و پس از وارد کردن نام کاربري  شرح

 و رمزعبور وارد سیستم خواهد شد

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

کاربر گزینه ورود به سیستم را انتخاب می کند.1   

سیستم فرم وارد شدن به سیستم را نمایش می .2

 دهد

ود را وارد می کاربر نام کاربري و رمز عبور خ.3

.کند  

سیستم مشخصاتی را که کاربر وارد کرده با .4

جدول کاربر ها چک می کند اگر نام و رمز 

کاربر صحیح بود سیستم اجازه ورود به سیستم را 

 به کاربر می دهد

 

سیستم صفحه جدید را که نشان دهنده ورود .5

.کاربر است نمایش می دهد  

منو ها و با توجه به کاربر می تواند با استفاده از .6

مجوز دسترسی خود عملیات هاي مورد نظر خود 

.را در سیستم انجام دهد  
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  : جستجومورد استفاده 

 جستجو مورد استفاده

)مشتري(  کاربر بازیگر   

 اصلی نوع

فرض یشپ است کاربر به صورت معتبر به سیستم وارد شده   

تم پنجره راه هاي جستجو را نمایش سیس. کاربر گزینه جستجو را انتخاب می کند  شرح

کاربر نوع جستجوي خود را ) . بر اساس نوع کالا –بر اساس نام کالا .(می دهد 

کاربر مقدار را وارد . سیستم مقدار جستجو را سؤال می کند . انتخاب می کند 

سیستم در پایگاه به دنبال مورد جستجوي کاربر می گردد و نتیجه را . می کند 

کاربر با توجه به نتیجه جستجو عملیات مورد نظر خود را انجام . هدنمایش می د

.می دهد   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

.کاربر گزینه جستجو را انتخاب می کند  .1   
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سیستم پنجره راه هاي جستجو را نمایش می  .2

) .بر اساس نوع کالا –بر اساس نام کالا .(دهد   

.اب می کند کاربر نوع جستجوي خود را انتخ .3  

.سیستم مقدار جستجو را سؤال می کند  .4 .کاربر مقدار را وارد می کند . 5   

سیستم در پایگاه به دنبال مورد جستجوي .  .6

کاربر می گردد و نتیجه را براي نمایش آماده می 

.کند  

 

.سیستم نتیجه را نمایش می دهد. 7 اي کاربر می تواند با استفاده از منو ها عملیات ه.8 

.مورد نظر خود را در سیستم انجام دهد  

  

 

 :مورد استفاده صورتحساب 

 صورت حساب مورد استفاده

)مشتري( کاربر  بازیگر   

 اصلی نوع

 سبد خرید کاربر داراي کالا است پیش فرض
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سبد خرید مشتري را سیستم . را انتخاب می کند  صورتحسابکاربر گزینه  شرح

سیستم  .را براي مشتري آماده می کند پردازش می کند و صورتحساب 

 صورتحسابکاربر با توجه به  .صورتحساب را به مشتري نمایش می دهد 

.عملیات مورد نظر خود را انجام می دهد   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

.را انتخاب می کند  صورتحسابکاربر گزینه  .1   

سیستم سبد خرید مشتري را پردازش می کند و  .2

.ب را براي مشتري آماده می کندصورتحسا  

 

سیستم صورتحساب را به مشتري نمایش می  .3

.دهد   

کاربر با توجه به صورتحساب می تواند عملیات . 4

پرداخت صورتحساب و یا انصراف از پرداخت را 

.انجام می دهد   
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 : بررسی اعتبار در فروشگاهمورد استفاده 

 بررسی اعتبار در فروشگاه مورد استفاده

)مشتري( کاربر  بازیگر   

 اصلی نوع

.کاربر اقدام به پرداخت صورتحساب از طریق حساب کاربري کرده است پیش فرض  

سیستم مقدار حساب کاربري را کنترل می کند و درصورتی که مقدار  شرح

صورتحساب کمتر و یا مساوي مقدار حساب کاربري بود ، صورتحساب وجه می 

. طلاع داده می شود نتیجه به کاربر ا. شود   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

سیستم مقدار حساب کاربري را کنترل می کند  .1

و درصورتی که مقدار صورتحساب کمتر و یا 

مساوي مقدار حساب کاربري بود ، صورتحساب 

.وجه می شود   

 

.سیستم نتیجه را به کاربر اطلاع می دهد  .2 می تواند  سیستمنتیجه عملکرد کاربر با توجه به . 4 
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.انجام دهد  مورد نظر خود راعملیات   

  

  :مورد استفاده بررسی اعتبار کارت خرید 

 بررسی اعتبار کارت خرید مورد استفاده

)مشتري( کاربر  بازیگر   

 اصلی نوع

.است کارت اعتباري کرده کاربر اقدام به پرداخت صورتحساب از طریق  پیش فرض  

را کنترل می کند و درصورتی که مقدار  کارت اعتباري موجوديسیستم مقدار  شرح

بود ، صورتحساب وجه می  کارت اعتباريصورتحساب کمتر و یا مساوي مقدار 

. نتیجه به کاربر اطلاع داده می شود . شود   

 

 عمل بازیگر واکنش سیستم

را کنترل می کند  کارت اعتباريسیستم مقدار  .1

متر و یا و درصورتی که مقدار صورتحساب ک

بود ، صورتحساب  کارت اعتباريمساوي مقدار 
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.وجه می شود   

.سیستم نتیجه را به کاربر اطلاع می دهد  .2 کاربر با توجه به نتیجه عملکرد سیستم می تواند . 4 

.عملیات مورد نظر خود را انجام دهد   

  

  :مورد استفاده کارت خرید 

 کارت خرید مورد استفاده

)مشتري (کاربر  بازیگر   

 اصلی نوع

.به صورت معتبر وارد سیستم شده است  کاربر پیش فرض  

کاربر مشخصات . پنجره ورود اطلاعات کارت خرید را نمایش می دهد سیستم  شرح

سیستم صحت درستی اطلاعات را بررسی می . کارت اعتباري را وارد می کند 

. نتیجه به کاربر اعلام می شود . کند  

 

مل بازیگرع واکنش سیستم  

کاربر مشخصات کارت اعتباري را وارد می . 2سیستم پنجره ورود اطلاعات کارت خرید را  .1
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.نمایش می دهد   کند 

سیستم صحت درستی اطلاعات را بررسی می  .3

.کند   

 

.نتیجه به کاربر اعلام می شود . 4   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  نمودار مدل مورد کاربرد .4
  : مشترينمودار مورد کاربرد 
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  : مدیریت نمودار مورد کاربرد
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اضافھ كردن كالا جدید

حذف كالاي موجود  

ویرایش كالاي موجود  

بھ ھنگام 

بوسیلھ مشتري

بررسي عضو جدید

اصلاح اطلاعات شخصي  

طبقھ بندي كالا ھا 

مدیریت كالا

مدیر

گزارشات

<<include>>

<<include>>

<<include>>

  
  

  
 ) نمودار کلاس(مدل مفهومی  .5
  

 کلاس هاي تحلیل •
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 نمودار کلاس •
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 : Loginعمل  Sequenceنمودار  •
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 :Loginعمل  Collaborationنمودار  •
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 : سفارشعمل  Sequenceنمودار  •
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مشتري :  منوي سفارش :  فرم سفارش :  مدیریت :  صفحھ سفارش :  كارت خرید : 

ساخت یك سفارش ( ) :1
نمایش فرم ( ) :2

تایید اطلاعات ( ) :3

ذخیره سفارش ( ) :4
ذخیره سفارش () :5

ساخت سفارش ( ) :6

مقدار دھي ( ) :7

ذخیره ( ) :8

 :12تاییدیھ ( ) :11 :10 :9

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 :سفارشعمل  Collaborationنمودار  •
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مشتري :  منوي سفارش : 

فرم سفارش :  مدیریت : 

صفحھ سفارش :  كارت خرید : 

ساخت یك سفارش ( ) :1

تایید اطلاعات ( ) :3
 :12ذخیره سفارش ( ) :4

نمایش فرم ( ) :2

ذخیره سفارش () :5

تاییدیھ ( ) :11

ساخت سفارش ( ) :6
مقدار دھي ( ) :7

10: 

ذخیره ( ) :8

9: 

  

  

  

  

  

  : مراجع
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  :بررسی شدند  RUPمطالب زیر از مستندات 

1- Artifact: Use Case Model 

دکتر پارسا –تحلیل شی گرا  کتاب تجزیه و -2  
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